Loukkaannuin urheilukilpailuissa tai -

harjoituksissa

Loukkaannuttuasi sinun kannattaa hakeutua OP:n Ilddkdrikumppanin asiantuntevaan hoitoon,
jotta pddset nopeasti takaisin treenaamaan. Myés korvausasiat hoituvat saman tien.

1.

Ota yhteys Pohjola Terveysmestari —palveluun

Tavoitat terveysmestarit puhelimitse 0100 5225 tai Pohjola Sairaala -sovelluksen kautta:
lataa sovellus tastd. Palvelu on avoinna joka paiva 7-23.

OP:n vakuutusasiakkaana saat terveysmestarilta avun kaikkiin terveyshuoliin, hoito-ohjeet
pienempiin vaivoihin ja tarvittaessa ohjauksen sopivaan hoitoon etdladkarille tai lahimpaan
Pohjola Sairaalan (Helsinki, Tampere, Oulu, Turku tai Kuopio) tai OP:n kumppanin
vastaanotolle (Joensuussa mika tahansa terveysasema tai sairaala).

Terveysmestari tarkistaa maksullisen hoidon yhteydessa vakuutuksesi ja hoitaa korvausasian
puolestasi, joten maksat kdynnin yhteydessa Pohjola Sairaalassa tai OP:n kumppanilla vain
mahdollisen omavastuun. (Muissa paikoissa maksat ensin koko kdynnin ja haet korvaukset
vakuutusyhtiolta).

Palveluaikojen ulkopuolella ja akuuteissa kiiretapauksissa voit hakeutua mihin tahansa
ladkariin tai sairaalaan saadaksesi ensiapua. Ota ladkarikaynnille mukaan Kela-kortti.
Pohjola Terveysmestari -palvelu on OP:n vakuutusasiakkaiden kaytossa veloituksetta
puhelimitse ja Pohjola Sairaala -sovelluksessa. Puhelusta veloitetaan vain normaali
paikallisverkkomaksu (pvm) tai kotimaisen matkapuhelinoperaattorin hinnaston mukainen
matkapuhelinmaksu (mpm).

2.
Korvaako vakuutus laakarikaynnin?

Vakuutuksestasi korvataan urheilussa sattuneen dkillisen loukkaantumisen aiheuttamia
kuluja, jos sinulla on joku seuraavista:

e Sporttiturva

o Jalkapalloturva

e Terveysvakuutus, jossa on urheilijan hoitoturva (tiettyja kuluja korvaavat myos urheilijan

lisahoitoturva ja urheilijan hammasturva)

Sivun lopusta loydat lisaa tietoa siitd, mita OPn eri urheiluvakuutukset korvaavat.
Jos tapaturma sattui harrastaessasi liikuntaa omaksi iloksi esimerkiksi lenkkeillen tai
hiihtden, kuluja korvataan vapaa-ajan tapaturmavakuutuksestasi.


tel:+3581005225
https://app.pohjolaterveys.fi/

3.
llImoita vahingosta

Jos Pohjola Terveysmestari —palvelu ohjasi sinut vastaanotolle, on korvauspdatos jo tehty ja
maksat kdynnin yhteydessa vain mahdollisen omavastuun.

Jos hakeuduit itse Pohjola Sairaalaan, onnistuu vahinkoilmoituksen tekeminen sairaalassa OP
Vakuutuksen korvauspisteelld. Saat korvauspaatoksen saman tien ja maksat kaynnin
yhteydessd vain mahdollisen omavastuun.

Jos hakeudut itse lddkariin tai olet jo kdynyt hoidossa, maksat ladkarikulut ensin itse ja tee
sitten vahinkoilmoitus OP-mobiilissa tai .Jos sinulla on OP:n
verkkopankkitunnukset, on vahinkoilmoitus helpointa tehdid OP-mobiilissa.

Voit tdydentda vahinkoilmoitusta tarvittaessa myohemmin. Arviot kdsittelyajoista 10ydat

Sinun ei tarvitse lahettaa kuitteja tai muita asiakirjoja, mutta pida ne tallessa puolen vuoden
ajan. Kysymme niita tarvittaessa.

Voit ilmoittaa lisdkuluja olemassa oleviin vahinkoihin OP:n verkkopalvelussa. Kun kyseessa
lapsesi vahinko, 16ydat lapsesi vahinkoluettelon klikkaamalla lapsen nimea ‘Vahingot’ -sivulla.

4.

Mita OPn urheiluvakuutukset korvaavat?

Urheiluvakuutuksista korvataan loukkaantumisesta aiheutuneita hoitokuluja ja muita
kustannuksia. Tarvitset urheiluvakuutuksen kilpaurheilua, erikoislajeja ja riskialttiita lajeja
varten.
Lue alta, mitd kuluja OPn urheiluvakuutuksista korvataan.
Sporttiturva
Sporttiturvasta korvataan seuraavia kuluja

o laakarikaynnit ja tutkimukset

o leikkaukset

o ladkkeet ja haavasidokset

e hammasvamman tutkimus ja hoito

o fysioterapiaa (enintaan 10 kertaa leikkaus- tai kipsihoidon jalkeen)
e vamman edellyttdma ortopedinen tuki tai sidos

o kohtuulliset matkakulut ladkariin

e Kkyynar- tai kainalosauvojen vuokra.

Sporttiturvan omavastuu on 0-200 €.


https://www.op.fi/henkiloasiakkaat/vakuutukset
https://vahinkoapu.op.fi/henkiloasiakkaat/tietoa/korvaushakemusten-kasittelyajat

